Ministerio de

Desarrollo
Socialy
Familia

| TOTALMENTE TRAMITADO
REPUBLICA DE CHILE F 19 AGO 2025

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA i i %CE"“. T T L L L L LLLLLLI Y]

SECRETARIA REGIONAL DE DESA LLO SOCIAL Y FAMILIA

REGION DE
FHvgad

REF: APRUEBA CONVENIO DE TRANSFERENCIA
DE RECURSOS CONCURSO “PROGRAMA NOCHE
DIGNA, COMPONENTE 2: CENTROS TEMPORALES
PARA LA SUPERACION 2025”, PARA LA REGION
DE ARICA Y PARINACOTA, CON ONG DE
DESARROLLO E INTEGRACION SOCIAL MARIA
OLGA ESTER.

34 2
RESOLUCION EXENTA /2025

arica, 19 AGO 2025

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley Organica Constitucional N® 18.575, que establece las bases generales
de la administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el
Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000; en la Ley N° 19.880, que establece las bases de
los procedimientos administrativos que rigen los actos de los érganos de la administracion del
Estado; en la Ley N° 21.150, que modifica la Ley N° 20.530 y crea el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, y modifica cuerpos legales que indica; en la Resolucién Exenta N°068, de 2024, aprobo el
Manual de Orientaciones Técnicas para los Centros Temporales para la Superacién y mediante
Resolucion Exenta N°061, de 2025, se aprobd la aplicacion de dicho Manual para el afio en curso;
en la Resolucion Exenta N°0685, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprueban
las Bases Técnicas y Administrativas del referido concurso y sus anexos; en la Resolucion Exenta
N°281, de 2025, de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de Arica y Parinacota, que
contiene la adjudicacion del concurso; en la Resolucion Exenta N°060 y su modificacion, ambas de
2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se delegd en los Secretarios(as) Regionales
Ministeriales de Desarrollo Social y Familia las facultades que se indican; en la Ley N°21.722 de
Presupuestos del Sector Publico para el afio 2025; en el Decreto Exento RA N°119516/12/20235, de
fecha 21 de abril de 2025, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que establece el orden de
subrogancia de los Secretarios(as) Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia que se
indican: en la Resolucién Exenta N°1858, de 2023, de la Contraloria General de la Republica,
establece el uso obligatorio del sistema de rendicion electronica de cuentas (SISREC); en la
Resolucion N°30, que fija normas de procedimiento sobre rendicion de cuentas y la Resolucion N°36,
del 2024, que fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razén, ambas de la Contraloria

General de la Republica; y demas normas pertinentes aplicables.
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CONSIDERANDO:

1" Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia es la Secretaria de Estado encargada de
colaborar por el Presidente de la Republica en el disefio y aplicacion de politicas, planes y programas
en materia de equidad y/o desarrcllo social. especialmente aquellas destinadas a erradicar Ia
pobreza y brindar proteccién social a las personas, familias o grupos vuinerables en distintos
momentos del ciclo vitai, promoviendo la movilidad e integracion sccial y la participacion con igualdad

de cportunidades en la vida nacional.

2° Que, uno de los componentes del Programa Noche Digna del Ministerio de Desarrolic
Sacialy Familia. son los denominades Centros Temporales para la Superacion. Estos Centros tienen
como objetivo general promover que las personas en situacion de calle puedan alcanzar mayores
niveles de inclusion social. Para lograric, ofrecen una serie de servicics basicos como alimentacian
y alojamiento, ademas de estar conectados ccn la red de proteccion social. Estos servicios estan
orientados a brindar mayor proteccién y oportunidades para que las personas supersn su situacion

de calle.

3" Que. en este marce, la Subsecretaria de Servicios Sociales a traves de la Resolucion
Exenta N°068, de 2024, aprobo el Manual de Qrientaciones Técnicas para los Centros Temporales
para la Superacion Programa Noche Digna 2024, y mediante Resolucion Exenta N°081, de 2025,
aprob¢ la aplicacidon de diche Manual para el afo en curso. con el fin de centar con normas de
caracter técnico que sirvan como estandar minimo y referente obligado para los ejecutores

participantes en la implementacion del programa.

4° Que, en este contexto, la Subsecretaria de Servicios Sociales mediante la Resolucion
Exenta N°0685, de fecha 24 de junic del 2025, llamo al "Concurso Programa Noche Digna.
componente 2: Centros Temporales para la Superacién 2025", aprobandose las Bases Teécnicas vy
Administrativas del referido concurso y sus anexcs. Luege de un proceso de evaluacidon mediante
Resolucion Exenta N°281, se adjudict a ONG de Desarrollo e Integracion Social Maria Olga Ester el

Concurso Programa Noche Digna, respecto del dispositivo Hospederia.

5° Que. mediante Resolucion Exenta N°060 y su modificacion, ambas de 2025 de la
Subsecretaria de Servicios Socizles, se delegd. en los(las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales
de Desarrollo Social y Familia, el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de
transferencia de recursos, con organismos ejecutores del Programa Noche Digna, asi como también

suscribir y aprobar les actos relacionados con la ejecucion y términc de dichos convenios.

6° Que, la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publice para el afio 2025, contempla
en la Partida 21. Capituio 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 998, recursos para la
gjecucion del Programa Noche digna. que tiene por finalidad brindar proteccion a las personas que
se encuentran en situacion de calle en nuestro pais, ccn el objeto de prevenir los deterioros graves
en la salud de estos, mediante el mejcramiento de las condicicnes en que pernoctan, viven y se

alimentan.

77 Que, se presenta por la ONG de Desarrollo e Integracion Sccial Maria Olga Ester.
Certificado de Fianza de folio N°FO071670. por un monte de $8.380.000, como garantia para el fiel

y cabal cumplimienta del Convenic de Transferencia de Recursos.



8° Que, segun Oficic Ordinaric N°0255/2025, de fecha 08 de agosto de 2025, la ONG de
Desarrcllo e Integracion Social Maria Olga Ester, remitio 2 copias debidamente firmadas del
Convenio de Transferencia de Recursos Concurso "Programa Noche Digna, Componente 2: Centros

Temporales para la Superacion 2025”, para la Region de Arica y Parinacota.

2° Que, vistas las facultades que me confiere la ley,

RESUELVO:

1° APRUEBESE, el Convenio de Transferencia de Recursos Concurso “PROGRAMA
NOCHE DIGNA, COMPONENTE 2: CENTROS TEMPORALES PARA LA SUPERACION 2025”,
para la Regidn de Arica y Parinacota, suscrito con fecha 18 de agosto de 2025, entre la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de Arica y Parinacota y la ONG de Desarrollo e

integracion Social Maria Olga Ester.

2° El convenic que por la presente resclucion se aprueba es del siguiente tenor:

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
CONCURSO “PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 2:
CENTROS TEMPORALES PARA LA SUPERACION ANO 2025,

PARA LA REGION DE ARICA Y PARINACOTA”

ENTRE
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

REGION DE ARICA Y PARINACOTA
Y
ONG DE DESARROLLO E INTEGRACION SOCIAL MARIA OLGA ESTER

En Arica, a 18 de agosto del 2025, entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia de la regidn de Arica y Parinacota, RUT N° 61.979.110-k, representado por su Secrefario (s)
Regional Ministerial Don Pablo Vera Acosta, domiciliado para estos efectos en Prat # 305, comuna
de Arica, region de Arica y Parinacota, en adelante e indistintamente “la SEREMI”, por una parte; y
por la otra ONG de Desarrotlo e Integracion Social Maria Olga Ester, en adelante e indistintamente
el "EJECUTOR"; RUT N° 65.163.232-3, representada por Don{fia) Georgina Maritza Saldivar Cayo,
ambo(a)s domiciliado(121a)s para estos efectos en Los Topos #2118, comuna de Arica, region de

Arica y Parinacota.
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CONSIDERANDO:

1. Que. la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrolle Social y Familia como la Secretaria de
Estado encargada de colaborar por el Presidente de la Republica en el disefio y aplicacion de
politicas, planes y programas en materia de eguidad y/o desarrollo social, especialmente
aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccién social a las personas, familias o
grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital, promoviendo ta movilidad e integracién

social y la participacion con igualdad de oportunidades en la vida nacional.

2. Que, la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025,
contempla en la Partida 21, Capitulo 01, Programa €1, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 998, el
Programa Noche Digna, come punto de partida para la concrecién de una Politica Publica para
Personas en Situacion de Calle, 1a cual tiene por finalidad brindar proteccién a las personas que
se encuentran en situacién de calle en nuestro pais, con el objeto de prevenir los deterioros
graves en la salud de estos, mediante el mejoramiento de las condiciones en gque pernoctan,

viven y se alimentan.

3. Que, en este contexto. cabe precisar que son personas en situacion de caile aquellas gue
carecen de residencia fija y que pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen las
caracteristicas basicas de una vivienda, aungue cumplan esa funcidn (no incluye
campamentos). Asimismo, aquellas perscnas que, de conformidad con una reconocida
trayectoria de situacion de calle, reciben alojamiento temporal o por pericdos significativos,
provisto por instituciones que les brindan apoyo bicpsicosocial (en adelante y de forma indistinta,
"PSCY)!

4. Que, uno de los componentes del Programa Noche Digna del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, son los dencminados Centros Temporales para la Superacion. Estos Centros tienen
como objetivo general promover que las personas en situacidn de calle puedan alcanzar
mayores niveles de inclusion social. Para lcgrarlo, ofrecen una serie de servicios basicos como
alimentacion y alojamiento, ademas de estar conectados con la red de proteccion social. Estos
servicios estan crientados a brindar mayor proteccion y oportunidades para que las personas

superen su situacion de calle.

5. Que, en este marco, la Subsecretaria de Servicios Sociales, a través de la Resolucidon Exenta
N°068, de 2024, aprobo el Manual de QOrientacicnes Técnicas para los Centros Temporales para
la Superacion Programa Nache Digna 2024, y mediante la Resolucion Exenta N°061, de 2025,
aprobd la aplicacion de dicho Manual para el afio en curso, con el fin de contar ¢con normas de
caracter técnico que sirvan como estandar minimo y referente obligado para los ejecutores

participantes en la implementacion del programa.

6. Que, en atencion a lo dispuesto por el articulo 9° de la ley N°18.575, organica canstitucional de
bases generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado vy
sistematizado fue aprobado porel D.F.L. N”1/19.653, los contratos administrativos se celebraran
previa propuesta publica, en conformidad a la ley, agregando que el procedimiento concursal

se regira por 10s principios de libre concurrencia de los oferentes al llamado administrative y de

' Articulo 3° N°9 del Decreto N°29, de 2013. del Ministerio Desarrolio Social. Subsecretaria de Servicios Scciales



10.

igualdad ante las bases que rigen el contrato. En este mismo sentido, el articulo 23 de la Ley
N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025, establece que el
concurso y el convenio seran obligatorios para seleccionar a una institucion privada, en calidad
de ejecutor de recursos o programas publicos, salvo que la ley expresamente sefiale lo

contrario.

Que, en este contexto, la Subsecretaria de Servicios Sociales mediante la Resolucion Exenta
N°0685, de fecha 24 de junio del 2025, llamé al “Concurso Programa Noche Digna, componente
2: Centros Temporales para la Superacion 2025, para la regién Arica y Parinacota”,
aprobandose las Bases Técnicas y Administrativas del referido concurso y sus anexos, en

adelante también e indistintamente las “Bases’”.

Que, en conformidad a lo anterior, luego de un proceso de evaluaciéon mediante Resolucién
Exenta N°281 de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la regién
Arica y Parinacota, se adjudicé a ONG de Desarrollo e Integracion Social Maria Olga Ester el
“Concurso Programa Noche Digna, componente 2: Centros Temporales para la Superacion
2025, para la Region Arica y Parinacota”, respecto del(los) siguiente(s) dispositivo(s):

N°* Comuna Tipo de Dispositivo

01 Arica Hospederia

*Agregar filas de acuerdo a la cantidad de dispositivos adjudicados

Que, al respecto, cabe precisar que el inciso segundo de la Glosa N°11 de la asignacion
sefalada en el numeral 2, indica que la transferencia de estos recursos se efectuara sobre la
base de los convenios que suscriba el Ministro de Desarrollo Social y Familia, a través de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, y los organismos ejecutores, en los que se estipularan las
acciones a desarrollar y los demas procedimientos y modalidades que se consideren

necesarias.

Que, respecto a los requisitos establecidos en los articulos 24 y 25 de la Ley de Presupuestos
del afo 2025, respecto a la transferencia de recursos a instituciones privadas, cabe mencionar
que se tuvieron a la vista al momento de la suscripcion del presente convenio los siguientes
documentos: ) Estatutos de la institucién, que dan cuenta de que su objeto es la promocion del
desarrollo e integracion social, especialmente de las personas, familias, grupos y comunidades
que viven en condicién de pobreza y marginalidad, y por tanto, es pertinente con la actividad
que desarrollara en el marco del presente convenio; Il) certificado emitido por Coordinador de
Administracion y Finanzas, de fecha 31 de julio de 2025, mediante el cual se acredita que el
receptor ha cumplido con la obligacion de rendir cuenta en los términos dispuestos por la
Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica; Ill) certificado de
inscripcion en el Registro de Personas Juridicas receptoras de fondos publicos en cumplimiento
de la Ley N°19.862, emitido por Ministerio de Hacienda, en el que se da cuenta que la fundacion
se encuentra inscrita en el registro referido, de fecha 30 de julio de 2025; IV) certificado de
vigencia de persona juridica sin fines de lucro, emitido por el Servicio de Registro Civil e
Identificacion, con fecha 09 de julio de 2025, en el cual se indica que la concesion de la
personalidad juridica del Ejecutor tuvo lugar el 26 de marzo de 2018, bajo el numero de
inscripcion N°271811 y se encuentra vigente, es decir, la institucion cuenta con dos afios de
antigledad contados desde su constitucion; y V) Anexo que da cuenta de otros convenios
suscritos por el ejecutor con la SEREMI respectiva y que se encuentran vigentes. Asimismo,



11.

12.

consta que la institucion ha desarrollado desde el afo 2018 iniciativas y proyectos destinados a
perscnas en situacién de calle, tales como Rutas Calle Voluntariade autcgestionadas y que no
se encuentra condenada con prohibicién de celebrar actos y contratos con organismos del
Estado como consecuencia de ia aplicacion de la pena establecida en la Ley N°20 393, y de Ia
prohibicién establecida en el articulo 33 de la Ley N°21.585, de acuerdo con los antecedentes
presentados en la postulacion. Respecto de lo anterior, la SEREMI tuve a |a vista antecedentes

que acreditan 10 anterior.

Que, en razon de lo expuesto, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia
de la regidén de Arica y Parinacota certifica que ONG de Desarrollo e Integracion Social Maria
Olga Ester, cumple a cabalidad con las condiciones necesarias para ejecutar el(los)

dispositivo{s) Hospederia.

Que, por dltimo, la Subsecretaria de Servicios Sociales por medio de la Resolucion Exenta N°60,
de 2025, y su medificacion, ambas de este origen, delegd en los Secretarios Regicnales
Ministeriales el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de transferencias de
recursos con organismos gjecutores del Programa Noche Digna, contemplado en fa Partida 21,
Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacidn 998, de la Ley de Presupuestos del
Sector Publico vigente para cada afc, en el ambito de su respectiva regién, y hasta los montos
en ella establecidos, asi como también suscribir y aprobar los actos relacionados con la

ejecucion y termine de dichos convenios.

En atencion a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo siguiente:

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto de este convenio es la implementacién por parte de la institucién ONG de Desarrollo e

Integracion Sccial Maria Olga Ester del{los) dispositivo{s) adjudicado{s) er el marco del “Concurso

Programa Noche Digna, componente 2: Centros Temporales para la Superacion 2025, para la region

de Arica y Parinacota, el(los) cual(es} debera(n) gjecutarse segun se detalla en el siguiente cuadro:

N° .
di itiv | Di iti Tiempo  de TiPo o C (s) |C idad | Mont
ispositiv ispositivo : o omuna(s apacida onto
P P ejecucion dispositivo P
0
01 Hospederia | 12 mesas | Continuidad | ATica 50 $167.600.000
| :
. . e |

El (los) dispositivo(s) sefalado(s), debera(n) ejecutarse de conformidad a la normativa legal vy

reglamentaria vigente; a las Bases del concurso y sus anexos; al Manual de Orientaciones Técnicas

para Centros Temporales para la Superacion aprobado mediante la Resolucion Exenta N°068, de

fecha 23 de febrero de 2024, que resulta aplicable a la ejecucién 2025 en virtud de la Resolucion

Exenta N®061, de 2025, ambas de la Subsecretaria de Servicios Sociales, en adelante "Manual de

Orientaciones Tecnicas", y a cualquier ctra instruccion que imparta el Ministerio, a travées de la

Subsecretaria de Servicics Scciales o de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Sccial y

Familia de la regidn de Arica y Parinacota.



Sin perjuicio de lo anterior y en razén de una eventual emergencia sanitaria, se debera dar especial
cumplimiento a toda instruccibn o sugerencia que se entregue por la autoridad sanitaria
correspondiente, ya sea para el funcionamiento del dispositivo, el resguardo de la salud de los

colaboradores que se desempefian en él y, en particular, respecto de los usuarios que asistan.

SEGUNDA: DEL (LOS) DISPOSTIVO(S) A EJECUTAR, OBJETIVOS Y METAS

A continuacion, se presenta una descripcion y el detalle del(los) dispositivo(s) a ejecutar con sus

respectivas metas:

CAPACIDAD 50
HORARIO DE
ATENCION

VIAS DE INGRESO

La Hospederia debe brindar atencion continua de al menos 15 horas

diarias.

Demanda espontanea de acuerdo con cupos.
Derivacion de acuerdo con cupos.

TIEMPO DE
PERMANENCIA

La Hospederia esta orientada principalmente a la proteccion de la vida
de las personas en situacion de calle, asi como a facilitar la reconexion
con la red de proteccidén social, por lo que no existe un tiempo
determinado de permanencia en este tipo de dispositivo, sino que las
personas lo pueden utilizar el tiempo que lo requieran, el cual puede

extenderse mas alla de los 36 meses.

1. HOSPEDERIA:

MEDIO DE
OBJETIVO INDICADOR FORMULA META ;
VERIFICACION
(N° de participantes que
N° de | cuentan con Plan de
participantes de | Trabajo Personalizado y
la Hospederia | alcanzan al menos un
Personas en | que cuenta con | 50% de cumplimiento del _
. ) Sistema de
situacion de calle | plan de trabajo | mismo durante el periodo )
50% Informacién
cuentan con | personalizado y | de entrega de servicios / )
o Noche Digna
condiciones alcanzan al | N° total de participantes
minimas que | menos un 50% | con Plan de Trabajo
aseguran su | de cumplimiento | Personalizado durante el
bienestar fisico y | del mismo. periodo de entrega de
social y/o logran servicios)*100
un egreso exitoso (N° total de participantes
mediante la N° de | que egresa del programa
interrupcién de la | participantes por interrupcién de la )
: = Sistema de
situacion de calle. que egresa del | situacion de calle/ N° de .
A 30% Informacién
programa  por | participantes de la )
Noche Digna
interrupcién de | Hospederia durante el
la situacién de | periodo de entrega de
calle servicios)*100




Personas en
Situacion de

Calle cuentan con

Perscnas en
situacion de
calle, con
asistencia

regular 2 que

(N°® total de participantes

gue cuentan con
Instrumento de
Caracterizacion en

Sistema de Informacion

vas

y educativas.

Hospederia durante el
periodo de entrega de

servicios) *100

Instrumento  de Noche Digna durante el Sistema de
. cuentan con .
Caracterizacion y periodo de entrega de | 90% Informacion
Instrumento de )
Planes de R servicios / N° total de Noche Digna
_ Caracterizacion o
Trabajo participantes con
o ) cargado en ) )
individualizados. . asistencia regular a la
Sistema de
B Hospederia durante el
Informacion
. periodo de entrega de
Noche Digna. o
servicios)*100
(N° total de participantes
con Plan de Trabajo
Personalizado durante el
Personas en )
) N periodo de entrega de
Situacion de o Sistema de
servicios / N° total de _
Calle con Plan o 75% Informacion
_ | participantes con _
de Trabajo Noche Digna.
_ Instrumento de
Personalizado. o
Caracterizacion durante
el periodo de entrega de
servicios) *100
Personas en
Personas en | Situacion de o _
_ - (N° total de cupos diarios Sistema de
Situacion de | Calle acceden a N )
e utiizados durante el Informacién
Calle logran | servicios ] .
, o periodo  entrega de Noche Digna
cubrir basicos
. - servicios / N° de cupos | 90%
necesidades de | (alojamiento, o .
o diarios establecido en el Informes
alojamiento, bafos, ducha . _
o ) - convenio para Técnicos de
higiene personal | alimentacion) a _
] » ) Hospederia) *100 Avance y Final
y de alimentacion | través de cupos
de Hospederia
(N° de PSC que
Personas en
) . participan en actividades
Situacion de Sistema de
grupales de indole B
Calle que _ ) Informacién
- recreativa y educativa )
participan  en Noche Digna
actividades gr s durante el periodo de 70%
entrega de servicios / N°
upales de Informes
) | total de participantes de la L
indole recreati Técnicos de

Avance y Final

? Se entendera por asistencia regular que las personas acudan al menos 3 veces por semana durante los ultimos 2 meses

de entrega de servicios.




Personas en

Situacion de calie

participan en
actividades

grupales de
indole recreativa

y educativas

Personas en
Situacion de
Calle logran
conectar con

servicios de la red

de proteccion
social
Personas en

Situacion de calle
evaluan

satisfactoriament
e los servicios
recibidos en los

CTS

Hospederia
realiza
semanalmente

asambleas u

ofros espacios )
L Sistema de
de participacion
Informacién
para {a toma [ (N° total de asambleas
_ _ Noche Digna
colectiva de | realizadas durante el
o ) 90%
decisiones que | periodo de entregz de
o Informes
ttenen que ver | servicios / N° total de )
Tecnicos de
con la correcta | semanas del periodo de _
, B o Avance y Final
administracion y | entrega de servicios) *100
convivencia del
centro.
Personas €N 1 N° total de participantes
Situacion de que se encuentran en
Calle  de Ia Registro Social de
Hospederia Hogares Anexo Calle o se
cuentan con gestiona su incorporacion
Registro Social durante el periodo de | 90% informes
de Hogares entrega de servicios / N° Técnicos de
Anexo Calle o total de participantes de la Avance y Final
se gestiona su | . coederia durante el
INCOTPOTACion. | neriodo de entrega de
servicios) *100
Hospederia
realiza al menos | (N° total de Mesas Calle
2 Mesas Calle | realizadas en el periodo
mensuales en | de entrega de servicios / Informes
su territorio, | N° total de Mesas Calle | 100% Tecnicos ce
durante el | esperadas de acuerdo a Avance y Final
pericdo de | lo indicado en objetivo)
entrega de | *100
Servicios
Personas en | {(N° de participantes que
Situacion de | evalian
Calle. evaluan | Satisfacteriamente los Encuesta de
satisfactoriame | S€rvicios recibidos en la 0% Satisfaccién  de
Q

nte los servicios
recibidos en ios
CTS.

Hospederia IN® de
participantes que
respondieron la Encuesta

de Satisfaccion®)*100

los/las

participantes

*Para la aplicacion de la encuesta de satisfaccion, se utilizara un formate disefado en base a la infermacion obtenida por
el Estudio de Levantamiento de Insumos para la Mejora de los CTS, realizada durante el afie 2022 por la Consultora

FOCUS. Asimismo, se capacitara a los equipos sobre el mecanismo de aplicacién



TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

En el marco de la ejecucion del presente convenio el ejecutor debera realizar tas siguientes acciones:

1. Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los Estandares definidos en el Manual
de Orientaciones Tecnicas.

2. Contar con los Recursos Humanos que cumplan con los perfiles y exigencias establecidas
en el referide Manual.

3. Entregar las prestaciones establecidas en !a clausula precedente y en el Manual va
individualizado.

4. Llevar registro de las acciones en el Sistema Informatico Calle Cero, o en la plataforma que
lo reemplace, de conformidad con lo estabiecido en el Manual de Orientaciones Técnicas.

5. Dar cumplimiento a las Normas de Seguridad definidas en el Manual,

6. En caso de una Emergencia Sanitaria, el ejecutor debera adoptar las medidas necesarias
para resguardar la salud de las perscnas que asistan al dispositivo, ya sean parte de su
equipo, colaboradores o usuarios; dando cumplimiento a las medidas de aislamiento social,
higiene y aseo que permitan cumplir con los requerimientos y sugerencias de la autoridad

sanitaria.

CUARTA: DE LAS OBLIGACIONES

I. DE LAS OBLIGACIONES DEL EJECUTOR:

aj) Dar cumplimiento a las acciones indicadas en las clausulas segunda y tercera precedentes.
b) Dar cumglimiento integro y ejecutar el{los} dispositive(s}* de conformidad con las Bases del
concurso vy sus anexos, al Manual de Orientaciones Técnicas y al presente convenio, cumpliendo la
totalidad de las metas comprometidas, en los terminos establecidos en la clausula segunda, para

elllos {dispositivo(s}) y a toda instruccidn impartida al efectc por parte de la

Subsecretaria de Servicios Sociales o por la Secretaria Regional Ministerial respectiva, y que sea
necesaria para la adecuada implementacion todas las cuales se entenderan que forman parte
integrante del presente convenio

) Aplicar los Protocolos contenidos en el Manual de Orientacicnes Técnicas para Centros
Temporales para la Superacion precitado.

d) Participar de todas las instancias de coordinacién, asistencia técnica y capacitacion que el
compcnente Centros Temporales para Superacion del Programa Noche Digna genere, ya sea
directamente ¢ a través de terceros encomendados especialmente para apoyar estas funciones,
debiendo coordinar especialmente con la Contraparte Técnica de la SEREMI, las actividades
relacionadas con la difusion del Plan Protege Calle, y sus resultados.

e} Asegurar el funcionamiento continuo del o de los dispositives, una vez efectuada la
transferencia de recursos para los fines convenidos,

f) Entregar los servicios soélo a las personas que se encuentren en situacion de calle segun la
definicion contenida en el articulo 3° N°9 del Decreto Supremo N°29, de 2013, del Ministerio de

Desarrollo Social®.

4S0lo se podran subcontratar con terceros |as actividades que no constituyen el objeto principal del cenvenio. esto s, servicio
de alimentacién, o arriendo de vehiculo y chofer para ruta de proximidad del dispositivo en el marco de lo dispuesto en el
Manul de Orientaciones Tecnicas.

5 personas en Situacién de Calle: Aquellas que carecen de residencia fija y que pernoctan en lugares piblicos o privados.
gue no tienen las caracteristicas basicas de una vivienda, aungue cumplan esa funcién (no incluye campamentos). Asimisme,
aquellas personas que, de conformidad con una reconocida trayectoria de situacién de calie, reciben atojamiento temporal ©
por periodos significativos, provisto por instituciones que les brindan apoyo bicpsicesocial.



g) Administrar los recursos humanos necesarios y bajo las condiciones minimas exigidas en el
Manual de Orientacicnes Técnicas, para el correcto avance y administracien del{los) respectivo(s)
dispositivo(s). debiendo cefirse a los cargos, funciones y perfiles del equipc profesicnal exigidos en
el Manual. los gue deberan informarse en los respectivos informes técnicos de instalacién y final.
Asimismo, en casc de corresponder, debera verificar que respecto a ios miembros del equipc
ejecutor, no concurre ninguna inhabilitad para trabajar con ninos(as) y adolescentes, en virtud de lo
establecido en la Ley N"20.594, que crea inhabilidades para condenadocs por delitos sexuales contra
menores, ni tampoco aguellos gue hayan sidc condenados por delitos de almacenamiento y
distribucion de pornografia infantil, y que tengan causas pendientes en su contra respecto a delitos
que por su naturaleza, atentan contra la dignidad de los nifios{as) y adolescentes®.

h} Eventualmente el ejecutor podra realizar ajustes a la conformacion del equipo, atendiendo a
una realidad local y frente a una eventual emergencia sanitaria ¢ de otro tipo, siempre y cuando el
ajuste se encuentre debidamente justificado y cuente con aprobacion formal de la contraparte técnica
de la SEREM! correspondiente, de manera previa, mediante un oficio. Para estos efectos debera
remitir a la SEREMI, previc a su incorporacion, el curriculum de fas personas gue se integren a los
equipos de trabajo en los dispositivos implementados.’

i) Ingresar diariamente la informacion al Sisterma Informatico Noche Digna o Calle Cero, de
conformidad cen lo establecido en el Manual de Orientaciones Técnicas de Centros Temporales para
la Superacién. Todas las personas que tengan acceso a dichc sistema deberan contar con sunombre
de usuario y clave, entregada por la SEREMI y guardar estricta corfidencialidad de la informacion a
la que tengan acceso debiendo dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley N°19.628, sobre proteccion
a la vida privada, gn relacidn con lo dispuesto en ¢ articule 19 N°4 de la Censtitucion Politica de ia
Republica, obligacién que debera constar en los contratos que la institucion celebre con las personas
que cenforman el equipo. Para io anterior, debera gestionarse la firma del anexo N°2. contenido en
el Manual de Orientaciones Técnicas. Asimismo, la institucién debera solicitar, previo al ingresc de
la informacién de los usuarios al Sistema, la firma del consentimiento informado en los términos
dispuestos en el manual referido, debiendo suscribirse para estos efectos el anexo N°3 del Manual
de Orientaciones Técnicas.

1) Participar de todas las instancias de coordinacion. asistencia técnica y capacitacion gue el
Programa Noche Digna genere, ya sea directamente o a través de terceros encomendados
especialmente para apoyar estas funciones debiendo cocrdinar especialmente con la Contraparte
Técnica de la SEREMI

k) Establecer estrategias colaborativas con redes institucionales del territorio. en los ambites
de salud, trabajo, tratamiento por consumo de drogas y/o alcchol, educacion, formacion u otro ambiio
de interés del perfil de participaciones del dispositivo. Incluye trabajo con vecinos, organizacicnes
scciales y voluntarios que trabajen en el territorio.

[} Entregar el Informe Técnico de Planificacion, Instalacion, informes Técnicos de Avance y un
Informe Tecnice Final, de acuerdo con lo establecido e! presente convenio.

m) Rendir cuenta de los recursos transferidos por la SEREMI utilizando el Sistema de Rendicion
de Cuentas de la Contraloria Genera! de la Republica (en adelante, “SISREC"), y de conformidad
con io dispuesto en la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de |la Republica o la

norma que la reemplace, debiendo dar cumplimiento a lo dispuestc en articulo 26 de Ley de

¥ Se deja constancia que el personal que la organizacion contrate para prestar funciones en la ejecucion del{los) dispositivo(s).
no tendra relacion laboral alguna ni dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia. sino exclusivamente con la
institucion ejecutora

7 Para el correcto funcionamiento de los dispositivos, es imprescindible la plena conformacion de equipos desde el inicio de
la ejecucion det dispositivo. cuya composicion se detalla en las tablas incluidas en los informes técnicos de instalacion y final.



Presupuesto vigente, y a toda instruccion o resolucion que el organismo cortralor emita al respecto,
compremetiendo la entrega de Infermes Financieros mensuales y un Informe Financiero Final, de
acuerdo a lo establecido en el presente convenio

n) Participar de la capacitacion que realizara la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Sacial y Familia, respecto de la ejecucion de Centros Temporales para la Superacion, asi como de
las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos para la ejecucion del presente convenio.

0) En caso de que el ejecutor genere algin documento escrito formal o informal, se debera
referir el nombre del centro, como: "Hospederia” para perscnas en Situacicn de Calle, del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia”, incluyendo el logo en los casos que proceda.

p) Coordinar con la Secretaria Regional Ministerial de Desarroiio Social y Familia, toda difusion,
plan comunicacicnal, nota de prensa u otras actividades comunicacionales, haciendo alusion que se
trata de una iniciativa gubernamental.

q) En caso de gue la instituciéon mantenga una pagina web, debera referirse a esta iniciativa
como “Hospederia ", informando que se trata de una iniciativa gubernamental del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia. Asimismo. toda publicacién que se realice. en las paginas web
institucionales, deberan insertar el logo del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

r Llevar un registro diaric de las prestaciones y perscnas atendidas en el Sistema Noche Digna
u otra que el ministeric designe.

s} Entregar junto al informe de Instalacion, ia planificacion de la estrategia de cuidado del
equipo, para la aprobacion de la contraparte técrica de la SEREMI, de acuerdo a lo establecido en
el Manual de Orientacicnes Técnicas.

t) Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita el
adecuado coentrol de los recursos, con la identificacién de los bienes inventariables que se adquieran
con cargo al proyecto.

u) Realizar inventario simpte de bienes muebles adquiridos con recursos del presente convenio,
el cual podra ser solicitado por la Contraparte Técnica de la SEREMIE.

V) Coordinar con el eguipo municipal del Registro Social de Hogares la aplicacion de! Anexo
Cuestionario para Personas en Situacion de Calle, a todos/as los usuarios/as del dispositivo, en casc
de corresponder.

W) Presentar una garantia de fiel cumplimiento, de confoermidad con lo establecido en ia clausula
décimo tercera del presente convenio.

x) Publicar en su sitio electronico institucional el texto integro del proyecto adjudicado, el
presente convenio en el que consta el presupuesto ascciado a éste, en un plazo no mayor a quince
(15) dias corridos desde su suscripcion. Cuando se trate de transferencias cuyo monto sea mayor a
2.000 unidades tributarias mensuales. ademés, deberd publicar dichos documentos juntc a los
estados financieros, balance y memoria anual de actividades. Asimismo, la institucion debera
publicar la némina de su directorio en ejercicic o de su organo superior de administracion,
administradores principales y los recurses recibidos por fecha, monto y organismo otorgante Ello,
dando cumplimiento de lo dispuesto en fa Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Piblico para &l
afo 2025.

¥) Completar el Plan de Cuentas del presente convenio por cada dispositivo adjudicado, con la

(0 las) distribucion(es) econdmica(s) presentada(s) en la postulacion, la que debera subirse a la

8 Los bienes muebles adquirdos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio, al térming de su ejecucion,
seran destinados a la continuidad de la impiementacion del programa, en caso de ser procedente. sin perjuicio de las
instrucciones que para estos efectos dicte la Subsecretaria de Servicics Sociales o la SEREMI de Desarrollo Social y Familia
correspondiente. Lo anterior. &n cumplimiento a lo dispuesto en el ariculo 26 inciso penuitimo de la Ley N°21.722 de
Presupuestos del Sector Publico correspondiente al ang 2025



plataforma SIGE, para que la SEREMI la apruebe en su calidad de Contraparte Financiera del
convenio,
z) Completar el Anexo N°2 que da cuenta de ctros convenios suscritos por el ejecutor con la

SEREMI respectiva y que se encuentran vigentes.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor deberad dar cumplimiento a toda instruccion que emane de ta
autoridad competente para ei correcto funcionamiento del Programa, en especial aguellas que se

entreguen ante una eventual emergencia sanitaria o de otra indole.

Il. DE LAS OBLIGACIONES DE LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO
SOCIAL DE LA REGION ARICA Y PARINACOTA

a} Transferir los recursos de conformidad a lo sefalado en fa clausula sexta del presente
convenio.

b) Acompanar y supervisar técnicamente la ejecucion del o de los dispositivos.

c) Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacion para el uso adecuado de Sistema de

Gestion de Convenios, en adelante SIGEC, y del Sistema de Registro del Programa Noche Digna. o
la platafcrma que la reemplace, ambos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y del SISREC
de ta Contraloria General de la Republica.

d) Supervisar el ingreso, por parte del ejecutor, de la informaciéon en forma diaria, al Sistema
Informatico Noche Digna o el que lo reemplace, segdn el dispositivo que se trate, de conformidad
con lo establecido en el Manual de Orientaciones Técnicas.

€) Convocar y participar de las mesas técnicas, si resulta pertinente.

f} Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos para Centros
Temporales para la Superacion, como de las rendiciores de cuentas y de los gastos permitidos para
la ejecucion del presente convenio,

a) Exigir y revisar las rendiciones de cuenta en conformidad a lo sefalade en la Resoluciéan
N"30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de cuentas, o la norma que la reemplace, dando cumplimiento a lo dispuesta en el articulo
26 de la Ley de Presupuestos vigente.

h} Realizar supervisién y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de prestaciones y 10s
tiempos de ejecucion de los dispositivos, seglin io dispuesto en el Manual de Orientaciones Teécnicas
y en el presente convenio.

i) Dar oportunc cumplimiento a los tiempos de revisian de los Informes Técnicos e Informes
Financieros.

I Realizar cualquier otra funcidn que tenga por objeto velar por la correcta ejecucién del

presente convenio.

Lo estipulado en la presente clausula, es sin perjuicio de las obligaciones establecidas en las bases
del concurso y sus anexcs, y en el Manual de Orientaciones Técnicas, aprobado por la Resolucion
Exenta N"068, de 2024 de la Subsecretaria de Servicios Sociales cuyo incumplimiento podra dar
origen a deciarar el término anticipado del presente convenic y en consecuencia hacer efectiva la

garantia por parte de la SEREMI.

QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO

El o los dispositivos(s) ejecutado(s) sera(n} supervisado(s) por la Secretaria Regional Ministerial de

Desarroflo Social y Familia, ajustandose a las Bases y sus anexos, al Manual de Qrientaciones



Técnicas y, a lo establecido en el presente convenio y sus anexos. Lo anterior, es sin perjuicio de las
funciones de acompafiamiento y asistencia técnica de la Division de Promocién y Proteccion Social

dependiente de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervision incluird visitas y monitoreo del desarrollo del dispositivo referido y todas las
actividades que se originen por el desarrollo de las funciones de supervision, comprometiéndose

ONG de Desarrollo e Integracion Social Maria Olga Ester a prestar la colaboracion necesaria.
SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMS FINANCIABLES

Para la ejecucion del presente convenio, la SEREMI transferira a ONG de Desarrollo e Integracion
Social Maria Olga Ester - MOE, la cantidad de $167.600.000.- (Ciento sesenta y siete millones
seiscientos mil pesos) fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01,
Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 998, Programa Noche Digna,
de la Ley N°21.722 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2025, de acuerdo al

siguiente detalle:

Tipo de dispositivo Monto ($)

Hospederia 167.600.000

“1. Tratandose de uno o dos dispositivos con igual fecha de inicio de ejecucién:

Los recursos se transferiran en 2 (dos) cuotas, segun se indica a continuacion:

La primera cuota correspondiente al 70% del monto total del o los dispositivos se transferira una

vez que se cumplan los siguientes requisitos copulativos:

1.- Que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el convenio de
transferencia.

2.-Que, el ejecutor entregue el informe de planificacion indicado en la clausula séptima de este
convenio.

3.- Que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacion de la rendiciéon, de acuerdo con lo
establecido en la N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica que fija norma sobre
Rendicién de Cuentas.

4.- Que se haya entregado la garantia en los términos y condiciones exigidas en la clausula décimo

tercera de este acuerdo y se mantenga vigente conforme a la misma.

La sequnda cuota, correspondiente al 30% restante del o los dispositivos, se transferird dentro de
los cinco (5) dias habiles posteriores a la presentacién del primer Informe Técnico de Avance; y
siempre que la institucion se encuentre al dia en la presentacion de las rendiciones de cuentas
conforme a la Resolucién N°30, de 2015, ya indicada.”

Cabe sefialar que, respecto de las transferencias que comprometan recursos para los afos
siguientes, se sujetaran a la disponibilidad presupuestaria del programa del afio correspondiente,

debiendo en todo caso para estos efectos contar con la autorizacion de la DIPRES conforme a lo



exigido por la Ley de Presupuesto vigente®. En el marco de lo anterior, los recursos se transferiran
con cargo a la ley de presupuesto vigente y, en caso de corresponder, a la del afio presupuestario

del afo siguiente

Los fondos transferidos deberan ser utilizados exciusivamente en el financiamiento y gestion del
presente convenio, y deberan ser destinados por el ejecutor al cumplimiento del objeto sefalado en

este instrumento.

Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que el Ejecutor
haya informado en ei Formulario de Presentacion de Antecedentes, nc pudiendo presentarse para

este cbjeto, cuentas de perscnas naturales.

El Ejecutor una vez recibida la transferencia, debera emitir a la SEREMI, la certificacion de
conformidad de este ingreso, indicando el mento transferide y la fecha en que se hizo efectiva, en un

plazo maximo de siete (7) dias corridos contados desde ia transferencia de Ios recursos.

Con la finalidad de dar cumplimiento at objeto del convenic, el Ejecutor debera destinar los recursos
transferidos a los conceptos de gastos operacionales, recursos humanes y de inversion, de acuerdo
a la distribucion presupuestaria de este convenio presentado en la plataforma SIGEC, el que se
debera completar por cada dispositivo adjudicado, de conformidad a la (o las) distribucion(es)
econdomica(s) presentada(s) en su postulacion, Dicha distribucion presupuestaria debera ademas ser
presentada por el ejecutor en SIGEC y aprobada en esta misma Plataforma por la SEREMI, en su

calidad de Contraparte Financiera del cenvenio.

El ejecuter debera destinar como minime el 80% del total del monto transferido al item “Gastos
Directos a Participantes”, pudiendo destinar un maximo del 10% a gastos internos y que, en termines

generales son los que se indican a continuacion:

-Gastos Directos a Participantes: Este item corresponde a todos aqueilos gastos que son
realizados en funcién directa de la poblacién beneficiaria. Es decir, aquellos fondos destinados a
prestaciones para participantes de un dispositive. Este item se desglosa en los siguientes sub-items:
-Recursos Humanos: Se consideran los gastos correspondientes a la contratacion de
profesionales o personas a cargo de la ejecucion del dispositivo de acuerdo con cada una de
las especificaciones establecidas en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos
aprobado administrativamente por la Subsecretaria de Servicics Sociales y que tiene directa
relacion con el participante. Incluye gastos de recursos humanocs y gastos de servicios. Lo

anterior, segun las especificaciones de cada dispositivo.

Se deja constancia que el personal que la organizacion contrate para prestar funciones en |a
ejecucion del programa no tendra relacion laboral alguna ni de dependencia con el Ministerio

de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente con la institucion ejecutora.

El personal contratado debera dar cumplimiento a la normativa de funcionarmiento establecido

en el Manual de Orientaciones Técnicas v a la normativa tegal vigente por parte del empieador.

® La Subsecretaria de Servicics Sociales cuenta con la autorizacion indicada, segln consta en el Oficio N° 459, de fecha 24
de febrero de 2025, por el mento que alii se sefiala.

LA



En ningun caso se podra superar las horas laborales legales de funcionamiento, ya sea en

Jornada o turno. o duplicar sus funciones en otros dispositivos a la vez.

Cualquier medificacion de la planta de recursas humanos, debera quedar constatada en los

respectivos informes técnices en plataforma SIGEC u ctra que el ministerio designe.

-Activos: Aguellos bienes que se entregan a Ios participantes directamente para e! desarrollo

del dispositivo.

-Gastos de Soporte: Corresponden a los gastos utilizados para sustentar ia operacion.

Incluye gastos de Habilitacién y otros Gastos de Soporte.

Gastos Internos:

Este item corresponde a todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a la gestion administrativa
del dispositivo, tales como: materiales de oficina y otros gastcs de administracion necesarios para la
gjecucion y sustento del programa. Este item se especificara en distintos sub-items. En ninglin casc

se aceptara que este item exceda el 10% (diez por ciento) del total presupuestado por el dispositivo.
*Se encuentra prohibido realizar gastos con tarjeta de crédito, solo podra ser autorizado por la
contraparte técnica cuando de acuerdc con la naturaleza o el monte de la transaccion (por el riesgo

de trasladar dinero) hagan indispensable recurrir a ese medio de page'® .

Redistribucion de gastos:

Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobade el presente convenic por Resolucion Exenta de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia se podra autorizar |a redistribucion de

gastos en el mismo dispositivo, en las condiciones que a centinuacion se sefialan.

Las redistribuciones de gastos del dispositivo entre los items y sub items del Plan de Cuentas debera

ser solicitada por el ejecutor a la SEREMI, previo a la ejecucion de los gastos. por escrito y fundada

en causas debidamente justificadas y no podra ser presentada mas alld de los veinte (20} dias
corridos anteriores al terminc del plazo de gjecucion del dispositivo. Asimismo, la solicitud debera

ser ingresada a la plataforma SISREC.

La redistribucion en ningun caso podra sobrepasar el 3C% del total de gastos del dispositivo, y en
ningin caso podra significar una disminucion de los Gastos Directos a Participantes.
Asimismo, en caso de gue una misma institucion esté ejecutandc dos dispositivos, no podra

realizarse redistribucion entre dispositivos.

No se entregaran recursos para comprar vehiculos, propiedades, sitios e inmuebles.

Sélo para los casos en que la entidad ejecutora, con posterioridad a la presentacion de su distribucion

presupuestaria, obtenga a titulo gratuito el o los inmuebles en que implementara el dispositivo

i Aplica criterio de |la Contraloria General de la Republica en los dictamenes N°2.033 de 2019, N°16.096 de 2017 y N°7.760
de 2002.



adjudicado y que éstos hayan sido declarados idoneos por la contraparte técnica de la Secretaria
Regicnal Ministerial de Desarrollo Social y Familia, podra solicitar que se e autorice la redistribucidn
presupuestaria mayor al 30% (treinta por ciento) antes sefalado y sélo hasta completar el monfo del
arriendo proyectado y no gastado. En este caso, la solicitud de redistribucion no podra ser presentada

mas allé de los veinte (20) dias corridos anteriores al término del plazo de Ejecucion del dispositivo.

Ella Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia podra o no autorizar la
redistribucidn solicitada, dentro de siete (7) dias habiles desde la presentacién de la solicitud, lo que
sera informado al Ejecutor por medio de un oficic emitido por el/la SEREMI y por SIGEC. La nueva
distribucion debera ser aprobada e informada al ejecutor mediante oficio de (la) SEREMI. Todos los

documentos indicados se entenderan que forman parte integrante del presente convenio.

Para tcdos los efectos el Ministerio de Desarrcllo Social y Familia no sera parte ni tendra
responsabilidad alguna ni directa, ni indirecta, ni mancomunada, ni solidaria en los eventuales
contratos de arriendo, comodato, usufructo o de cualquier ofro tipo que las entidades ejecutoras

celebren sobre bienes raices a efectos de ejecutar el presente convenio.

SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS

Con la finalidad de verificar el grado de avance efectivo en el cumplimiento del objeto de la
transferencia el ejecutor debera entregar los informes técnicos de manera separada para cada
dispositivo a ejecutar, los que se detallan a continuacion.

a) Informe de Planificacion

El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe de Planificacidn, dentro del plazo de cinco (5)

dias habiles siguientes a la fecha de la suscripcion del respectivo convenio y previo a la transferencia

de los recursos.

Sin perjuicio de lo anterior, y para el caso que el ejecutor implemente dos dispositivos con

ejecucion diferida, debera entregar un informe por dispositivo. Respecto al informe correspondiente

al dispositivo que inicie primero su ejecucién, debera entregarlc dentro de los cinco (&) dias

habiles siguientes a la fecha de suscripcion det presente canvenio, previc a la transferencia de los
recursos. Por su parte, el informe correspondiente al segundo dispositivo, debera entregario dentro

de los cinco (5) dias habiles siguientes al inicio de su ejecucion.

Este informe debe contener las acciones y/o actividades de coordinacidon reaiizadas previc a la

entrega del informe (por ejemplo, reuniones de equipe, intersectoriales, la SEREMI, entre otros).

Asimismo, el informe debera contener una planificacion de las actividades que se desarrollaran en
la ejecucion del dispositivo y deberd presentarse a través del sistema SIGEC u otro que lo reemplace
y sea definido por parte del Ministerio, conforme al formato dispenible en dicha Plataforma. Dicho

informe sera aprobado por Ia contraparte técnica de la SEREMI.

De cada reunion realizada se debera levantar un Acta {segln el formato infermado por la SEREMI),

que dé cuenta a lo menos de los asistentes, fecha de realizacion y tematicas tratadas.



b) Informe Técnico de Instalacion

La institucion ejecutcra debera entregar un Informe Técnico de Instalacién por cada dispositivo

gjecutado, ya sea nuevo o de continuidad con ejecutor nuevo.'

El informe debera presentarse dentro del plazo de cinco {5) dias habiles posteriores al términe del

primer mes de ejecucion respecto de cada dispositivo.

Este informe deberd dar cuenta del procesec de instalacion y del cumplimiente de los estandares

tangibles e intangibles establecidos para ei funcionamiento del respective dispositivo.

Asimismo, debera adjuntarse copia del curriculum {actualizado, si corresponde) de las personas
contratadas para la ejecucion del dispositivo, especificando la funcién que desempefiara cada una,
la cual debera ser coherente con los requerimientos establecidos en las presentes Bases y en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos, aprobados administrativamente por la

Subsecretaria de Servicios Sociales.

El formato del Informe Técnico de Instalacién se encontrara dispenible en el sistema SIGEC para ser
cempletado por el gjecutor, debiendo ademas ser entregado en la Oficina de Partes de la SEREMI

dentrc del plazo indicado precedentemente.

c) Informes Técnicos de Avance

La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI Informes Técnicos de Avance Bimestrales por
cada dispositivo ejecutado, segin corresponda, esto es cada dos (2) meses, dado el plazo de

gjecucion en fos términos que se indican en la clausula décimo primera.

Tales informes deberan entregarse dentro del plazo de cinco (5) dias habiles siguientes al término

del periodo que inferma.

Los Informes deberan dar cuenta, al menos, de los avances en las prestaciones comprometidas y el
cumplimiento de los estandares exigidos en el Manuai de Crientaciones Técnicas, las Bases y en el

presente acuerdo.

Ei primer inferme debera contener la informacion de los primeros sesenta (60) dias corridos
siguientes a la fecha de inicio de ejecucion del presente convenio, y asi sucesivamente, segun

corresponda.

Los formatos de los Informes Técnicos de Avance se encontraran disponibles en ef sistema SIGEC
u otro que lo reemplace y sea definido por parte del Ministerio, para ser ccmpletados por el gjecutor
en ia Plataforma y ademas deberan ser entregados posteriormente en la Oficina de Partes de la
SEREMI, todo dentro del plazo indicado precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de

ingreso.

" Ne aplica a dispositivos de continuidad ya gue no tienen periodo de habilitacion e instalacién.



d) Informe Técnico Final

La institucién ejecutora debera entregar a ia SEREMI un Informe Técnico Final por cada uno de los
dispositives ejecutados dentro del plazo de treinta (30) dias corridos contados desde el término de

la etapa entrega de servicios.

Este informe debera contener, al menos, la siguiente informacion:

1) Tcdos los precesos desarrcllades en torno a la implementacion del dispositivo.

2) Evaluacion tecnica al término de los doce (12) meses de ejecucidn, que consiste en el analisis
y reporte de los niveles de logros obtenidos en relacion con los compromisos adquiridos en el
convenio y |os resultados a nivel de los beneficiarios directos e indirectas, si correspondiere

3) Conclusiones relevantes sobre el desempefio y resultados del dispositivo.

4) Adjuntar nomina de las personas en situacién de calle atendidas en el respectivo dispositivo

durante todo su periocdo de ejecucién.

Revisidon de los Informes Técnicos

Los informes técnicos deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de ia SEREMI dentro del
plazo de diez {10) dias habiles contados desde su recepcion en la Oficina de Partes de la respectiva
SEREMI. La Contraparte Tecnica de la SEREMI podra aprobarlos o rechazarios a través de SIGEC

u otro que lo reemplace y sea definido por parte de! Ministerio.

Los informes que sean observados se consideraran como rechazades en SIGEC u otro sistema que
lo reemplace y sea definido por parte del Ministerio, deberan ser subsanados por el ejecutor, gquien

tendra un plazo de cinco (5) dias habiles contados desde el rechazo para corregirlos.

Los Informes que sean rechazados deberan volver a ser presentados en SIGEC y en la Oficina de
Partes de la SEREMI, detiendo la Contraparte Técnica de ta SEREMI proceder a su aprobaciéon o
rechazo definitivo, dentro del plazo de siete (7) dias habiles contados desde su correccion por parte

de! ejecutor en SIGEC u otfro sistema que lo reemplace y sea definido por parte del Ministeric.

OCTAVA DE LA RENDICION DE CUENTAS

La rendicién de cuentas se realizard a través del Sistema de Rendicion Electrénica de Cuentas

{SISREC) de la Contraloria General de la Republica.

La SEREMI sera responsable, de conformidad con las normas establecidas en la Resolucion N30,
de 2015, de la Contraloria General de la Republica', y sus modificaciones, scbre el procedimiente

de rendiciocnes de cuentas, entre otras cosas de ;

1. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser entregada

dentro de los primeros quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente al que se rinde.

12 Se debera dar cumplimiento a toda instruccidn o resolucion que la Contraloria General de la Republica emita al respecto.



2 Proceder a su revision en un plazo de quince {15) dias habiles desde la recepcion de los
informes para determinar la correcta ejecucién de los recursos transferidos y el cumplimiento de los

objetivos pactados.

Para ic anterior, la entidad ejecutora debera entregar, de manera separada para cada dispositivo a
ejecutar, mediante el sistema de rendicion de cuentas de la Contraloria General de la Republica,
SISREC, lo siguiente:

1.- Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacion y ubicacion de ésta
cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos que por el Convenio se
transfieren. El comprobante deberd ser firmado por la persona responsable, legalmente, de

percibirlo.

2.- Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacion y ubicacion de esta
cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados ¢on los recursos que por el Convenio se

transfieren

3.- Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacidon y ubicacion de
ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no corresponden a ingresos y

gastos efectivos.

Asimismo, el ejecutor debera entregar tos siguientes informes financieros:

1 Los Informes Mensuales de Inversion.

El ejecutor deberd entregar informes mensuales de inversion, los que deberan dar cuenta de Ia
ejecucion de los recursos transferidos, el monto detalladoe de la inversion realizada, fechas en que
se realizo, usc en el que se aplico y el saldo disponible para el mes siguiente en base al Plan de
Cuentas dispuesto para estos efectos. En caso de no existir gastos se debe informar "Sin

movimientos”.

Estos informes deberan entregarse dentro de los quince (15) primercs dias habiles siguientes al mes

que se esta informando y deberan ser revisados por !a SEREMI.

Lo anterior, es sin perjuicic de toda otra documentacion que el ejecutor estime necesaria incluir para

Justificar los ingresos o gastos de los fondos respectivos.
En cuanto a la rendicidn de gastos, solo se aceptaran boletas o facturas en original, las que deben
correspcnder a gastos pertinentes, dependiendo de |la naturaleza de |las actividades realizadas en el

marco del presente convenio.

Los documentos sefalados deberan ser acompafiados sin enmiendas ¢ adulteraciones; asimismo,

no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaldo.

2. El Informe de Cierre (Financiero Final}

El ejecutor debera entregar un informe de cierre que dé cuenta de la gjecucidén de los recursos

recibidos, el monto detallado de la inversidn realizada y el saldo no ejecutado, si lo hubiere.



Este informe debera presentarse a través de SISREC, de acuerdo con las instrucciones que para tal
efecto informe oportunamente la contraparte técnica de la SEREMI, dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la aprobacion de la ultima rendicion mensual de cuentas, la que correspondera

al ultimo mes de gjecucion.

Lo anterior, s sin perjuicio de toda otra documentacion que el ejecutor estime necesaria incluir para

justificar los ingresos o gasto de los fondos respectivos.

Se deja establecide que, de acuerdo con lo dispuesto por el inciso primero del articulo 26 de la Ley
N°21.722 de Presupuestos del Sector Plblico correspondiente al afio 2025, no podra extender por

mas de seis {6) meseas contados desde la finalizacion de la ejecucion de! convenio.

Con todo, en caso de que la institucidn postulante se adjudigue mas de un dispositive, los informes
financieros que presente deberan dar cuenta de la ejecucion de cada uno de los dispositivos por

separado.

Revision de los Informes Financieros

La SEREMI revisara los informes financieros dentro del plazo de 15 {guince) dias habiles, contados
desde su recepcicn en la Plataforma SISREC de la respectiva SEREMI y podrd aprobarlos u
observarlos. En caso de tener observaciones de los informes o requerir aclaraciones por parte del
organismo ejecutor, o bien de los comprobantes que lo respaldan, o de su falta de correspondencia
con el Informe Final, éstas deberan ser notificadas a la institucion ejecutora través de la misma
Plataforma SISREC.

El ejecutor tendra un plazo de 10 (diez} dias habiles, para hacer las correcciones u aclaraciones
pertinentes y enviarlos a través de SISREC a la SEREMI respectiva, la que debera revisarlas dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de su recepcién, debiendo aprobarlos ¢ rechazarlos

de forma definitiva, lo que debera ser notificade al ejecutor a través de SISREC.

La no presentacion de los Informes Mensuales de Inversion, la no realizacion de las correccionges o
aclaracicnes notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el rechazo definitivo del
informe de Inversien, se considerara un incumplimiento grave del convenia, que habilitara a la
SEREMI a pener términe anticipado al convenio y exigir al ejecutor la restitucién de los recursos no
rendidos, observados y/o no ejecutados, segin correspconda, o hacer efectiva la ejecucicn de la

garantia, en caso de ser procedente

NOVENA: REEMBOLSO DE EXCEDENTES

En virtud de lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley de Presupuesto del Sector Publico
correspondiente al afo 2025, al término del presente convenic y en caso de que no se utilicen |a
totalidad de los recursos transferidos, la institucién debera efectuar el reintegro de los fondos no
utilizados, no rendidos, observados en caso de existir, asi como también aquellos que hayan sido
destinados a una finalidad distinta para la que fueron asignados, en el plazo maximeo de 60 dias

habiles contados desde el término del convenio.

Lo anterior es sin perjuicio del plazo establecido en las clausulas décimo tercera y décimo cuarta del

presente acuerde y a las ncrmas legales que rijan al momento de la restitucion.



DECIMA: DEL PLAZO DE VIGENCIA Y EJECUCION DEL CONVENIO

I. De la vigencia

El presente Convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el Gltimo
acto administrativo que lo aprueba, y se mantendra vigente hasta la aprobacién o rechazo definitivo
por parte de la SEREMI de los Informes Técnicos y Financieros Finales. . En caso de que la
institucion ejecute mas de un dispositivo, el convenio se mantendra vigente hasta la aprobacion del

ultimo informe técnico y financiero que se presente por el ejecutor.

Il. De la ejecucion

Segun lo sefialado en el punto 12.4.2 de las bases de concurso, denominado “De la ejecucion del(los)
dispositivo(s)”, el plazo de ejecucién sera de doce (12) meses conforme a las reglas que se indican

a continuacion;

En caso de que el ejecutor se adjudique dos (2) dispositivos de ejecucion diferida, el plazo de
ejecucion de todo el convenio se extendera hasta el término del plazo de ejecucién del sequndo
dispositivo implementado.

Tipo de | Nombre de | Inicio de | Instalacion y | Inicio Etapa de
Ejecucion Dispositivo ejecucion habilitacién Entrega de
Servicios

Dispositivo de | Hospederia Desde la | Un mes desde la | Al dia siguiente de
continuidad suscripcion del | suscripcion del | terminado el mes de
con ejecutor convenio. convenio. instalacion y
nuevo habilitacion,

En este caso, el dispuesto para estos

convenio  solo efectos

podra

suscribirse

hasta treinta
(30) dias
corridos

anteriores al
téermino de |Ia
ejecucion  del
dispositivo al
cual se va a dar

continuidad.

Por razones de buen servicio basadas en la necesidad de no interrumpir los servicios entregados a
las personas en situacion de calle que son participantes del programa, el ejecutor podra imputar
gastos desde el comienzo de la ejecucion recién sefialado, sin embargo, la transferencia se realizara

de acuerdo con lo estipulado en el numeral 12.3 de las bases.
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1} Del pericdo de instalacion y habilitacién (Esta etapa solo aplica en caso de que el ejecutor

implemente dispositivos nuevos o de continuidad con ejecutor nuevo)

En estos casos, el ejecutor contara con un (1) mes como maximo para el proceso de instalacion y
habilitacion det (los) dispositivo (s), en los términos dispuestos por las orientaciones técnicas
aprobadas por la citada Resolucién Exenta N°068, de 2024, cuya aplicacidén para el afic 2025 fue

dispuesta por Resolucion Exenta N°061, de 2025, ambas de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Respecto al periodo de instalacion y habilitacion, y dentro del plazo informado en el recuadro
anterior, el ejecutor debera contratar recursos humanos, comprar insumos, habilitar el inmueble y
todo aquello necesario para la correcta implementacion del(los) respectivo(s) dispositivo(s). En
cuanto al inmueble, el ejecutor debera contar con un recinto institucional para la ejecucién del
programa (propio, en arriendo o en comodato). El inmueble no podra utilizarse para otros fines

distintos a la ejecucion del{los) dispositivo(s) adjudicadc(s} en concurso.

El plazo de habilitacidn en ningun caso significara un aumento del periodo de ejecucion del convenio.

Al vigésimo cuarto (24) dia corrido™ la Contraparte Técnica de la SEREMI revisara las condiciones
de operacidn del dispositivo y otorgara su aprobacién mediante ef Acta de Apertura respectiva, en la
cual debera sefialar el dia en que ha otorgado la aprobacion, a objeto de tener certeza respecto a la

fecha en que se dara inicio a la entrega de servicios.

En caso de que la Contraparte Técnica de la SEREM! no apruebe su apertura, el ejecutor tendra un
plazo maximo adicional de cinco (5) dias corridos para solucionar las observaciones que impiden su
apertura. Cumplido este plazo, la Contraparte Técnica se pronunciara al dia siguiente habil,

aprcbando ¢ rechazando de manera definitiva ta apertura del dispositivo.

Ern caso de gue sea rechazada la apertura del dispositivo, se declarara el incumplimiento del
convenio y el término anticipado de éste mediante el actc administrativo correspondiente. Elfla
SEREMI, a traves de carta certificada, nctificara a la entidad ejecutora, la que tendra siete (7) dias
corridos para la restitucion y reintegre de los montos transferides. En caso de gue el gjecutor no
restituya os fondos requeridos por la SEREMI, en el plazo sefalado, se podra hacer efectiva la

garantia, en caso de ser procedente.
Por Gltimeo, en cascs excepcionales debidamente justificados por caso fortuita o fuerza mayor, la
SEREM! podra autorizar un plazo superior a los treinta (30) dias de instalacion, de acuerdo con el

procedimiento que para estos efectos se establezca en el respectivo convenio.

2) Del periodo de entrega de servicios

Esta etapa contempla la ejecucion directa de los dispositivos.

El periodo de entrega de servicios se contabilizara en la forma sefialada en el recuadro anterior que
corresponda, conforme a las reglas sefialadas en las bases dei concurse, esto es, si se trata de un

dispositivo de continuidad con el mismo ejecutor anterior, el inicio del periodc de entrega de

?Este es un plazo maximo. Por lo tanto, la SEREMI podra hacer uso de dicha facultad en forma previa, en la medida gue el
dispositivo se encuentre en condiciones de ser revisado de acuerdo con lo comunicado par el ejecutor.
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servicios coincidira con ia fecha de inicio de ejecucion del convenio. es decir, al dia siguiente del

término de la ejecucion anterior.

Para el casc de dispositivos nuevos o dispositivos de continuidad con ejecutor nuevo, la etapa

de entrega de servicios comenzara a partir del dia siguiente de terminado el mes de instalacion y

habilitacion, dispuesto para estos efectos.

Para iniciar la entrega de servicios del(los) dispositivo(s), la contraparte técnica de la SEREMI debera
levantar un acta aprobando su apertura, en la cual debera sefialar el dia en que ha otorgado a
aprobacion, a objeto de tener certeza respectc a la fecha en que se dara inicic a la enirega de

servicios,

Una vez vencido el primer mes de ejecucion (segln sea el caso) y en un plaze maximo de cinco (5)
dias habiles posteriores, el ejecuter debera enviar un infarme de instalacion. Dicho informe debera
ser completado en la plataforma SIGEC y presentado en Oficina de Partes de la SEREMI, de manera

presencia o a través del carreo electronico

Excepcionalmente y a solicitud fundada del ejecutor, la que debera ser calificada por la Contraparte
Tecnica de la SEREMI, se podra ampliar el plazo de ejecucion del dispositivo hasta en tres (3) meses
y/o aumentar la cobertura y/o el numero y/o tipo de prestacicnes entregadas, en caso de gue

concurra alguna de las siguientes circunstancias:

. Existencia de situaciones excepcionales que pongan en riesgo la vida, salud e integridad de

tas perscnas en situacion de calle.
. Situaciones asociadas a una eventual emergencia sanitaria, catastrofe natural o climatica.

. Otras eventualidades definidas por la SEREMI que se relacionen directamente con el objeto

del componente Centres Temporales para la Superacion.

En caso que el ejecutor cuente con recursos disponibles del convenic a la fecha de iniciarse este
nuevo plazo, la solicitud del ejecutor debera ser formulada por escrito y presentada dentro del periodo
de ejecucion del dispositivo, al menos veinte (20) dias corridos antes del término de éste. De ser
aprobada por la contraparte téecnica de la SEREMI la solicitud de ampliacion, se suscribira una

modificacién del presente convenio, debiendo aprobarse mediante acto administrativo.

Lo anterior, considerando las limitaciones respecto de los montos de los convenios establecidas en
la Resolucion Exenta N°060, de 2025, y su modificacion, de la Subsecretaria de Servicics Sociales,

que delega facultades a los secretarios regicnales Ministeriales.

Los recursos disponibles podran ser reinvertidos en la atencidon de los participantes durante el
referido periodo, en conformidad con las reglas sobre gastos y rendician de cuentas reguladas en el

presente convenio.

En el caso, que el Ejecutor no cuente con recursos dispenibles y, siempre y cuando se encuentre en
los casos indicados anteriormente, podra solicitar la entrega adicional de recursos, cuyo monto no
podra exceder del 40% del monto total ya transferido, con el objeto de ampliar el plazc de ejecucion
del dispositive. modificar o ampliar el horario de funcicnamiento del dispesitivo e inclusive

incrementar el numero y el tipo de prestaciones del periodo de ejecucion.



Dicha solicitud debera ser presentada por escrito a la SEREMI dentro del periodo de ejecucion del

dispositivo, al menos veinte (20) dias corridos antes del término de éste ltimo.

Una vez recepcionada la solicitud del Ejecutor, la SEREMI debera remitir un informe técnico que
justifique la solicitud, dirigido a la jefa de la Division de Promocion y Proteccion Social de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, quien evaluara y verificara si es factible realizar una nueva
transferencia de recursos atendida la disponibilidad presupuestaria del programa, asi como la

proporcionalidad de los montos solicitados por la institucion.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, la/el jefa/e de la Division referida informara
mediante Oficio a la SEREMI, quien debera suscribir una modificacién al convenio, en forma previa
al término del periodo de ejecucion, la cual debera ser aprobada por acto administrativo,

considerando las limitaciones sefialadas precedentemente respecto a los montos de los convenios.

Sera requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la institucion
ejecutora se encuentre al dia en la presentacion de rendicién de cuentas, de conformidad a la
Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Replblica o norma que la reemplace, y

que mantenga una garantia en los términos exigidos en la clausula Décimo Tercera.

DECIMO PRIMERA: DE LA PRORROGA AUTOMATICA

El presente convenio se prorrogard de forma automatica y sucesiva por un_maximo de dos (2)
periodos iquales.

Lo anterior operara en la medida que la Subsecretaria cuente con disponibilidad presupuestaria
conforme a la Ley de Presupuestos del Sector Publico del afio respectivo y previo informe favorable
de la contraparte técnica y financiera respecto de la ejecucién del convenio. Para efectos de la
prorroga, sera requisito indispensable una evaluacién técnica y financiera respecto de la ejecucion

del convenio.

Para ello, la SEREMI debera emitir un Informe de evaluacion y recomendacion a la prorroga, una
vez concluido el noveno mes de ejecucion que dé cuenta del comportamiento técnico y financiero
del Ejecutor. Dentro de los veinte (20) dias corridos siguientes de concluida la ejecucién del noveno
mes, dicho Informe debera ser remitido por la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia de la Regiéon de Arica y Parinacota a la Subsecretaria de Servicios Sociales, la que
determinara la pertinencia presupuestaria para dar curso a la prorroga, previa revision de la Division
de Promocion y Proteccion Social perteneciente a la misma Subsecretaria. Mediante Oficio de la
Subsecretaria de Servicios Sociales dirigido a la SEREMI dentro del plazo de ejecucion del
dispositivo, se comunicara la respectiva disponibilidad presupuestaria, debiendo dictarse el

correspondiente acto administrativo.

Para todos los efectos legales, la prorroga automatica dara inicio a un nuevo convenio de
transferencia, cuyo monto a transferir se establecera de conformidad a lo dispuesto en la Ley de

Presupuestos del Sector Publico respectiva.
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DECIMO SEGUNDA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS

La SEREMI estara a cargo de la supervision de la ejecucion del o de los dispositivos, ajustandose a
las Bases, al presente convenic y al Manual de Orientaciones Técnicas, y sus modificacicnes, en
caso de existir, sin perjuicio de las funciones de Accmparfamiento y Asistencia Técnica del Programa
Noche Digna dependiente de la Divisidén de Promocidn y Proteccion Social de la Subsecretaria de

Servicios Sociales.

La institucion ejecutora del(los) dispositivo(s) debera colaberar en las tareas de supervision y control

pertinente.

En este contexto el rol de Contraparte Técnica y Financiera se ejercera conforme a los términos que

se indican a continuacion.

a) CONTRAPARTE TECNICA

La Contraparte Tecnica sera ejercida por e} (la) Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la regién Arica y Parinacota o quién éste designe, pudiendc ser unc o mas

funcionarios con responsabilidad administrativa, y tendra fas siguientes funciones:

1) Realizar el seguimiento, supervision, monitorec y control del correctc desarrollo y ejecucién
del Dispositivo, velande por el estricto cumplimiento de lo acordade en el respective Convenio y
siguiendo las orientaciones gue emanen desde la Subsecretaria de Servicios Sociales, en
concordancia con lo estipulado en el presente convenio y el Manual de Orientaciones Técnicas,
pudiendo para ello requerir al Ejecuter informacion sobre su ejecucion, citar a reuniones periédicas,
aclarar dudas gue surjan durante el proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como aperativos,

efectuar capacitaciones, entre otras labores.

2) Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el ejecutor.
3) Mantener un archive actualizado con la totalidad de los antecedentes del Convenio.
4) Capacitar y/o coordinar la capacitacion del ejecutor en el uso y manejo del SIGEC u otra que

la reemplace y coordinar con el encargado financiero de la SEREMI, la capacitacion en el ambito
presupuestario en el Sistema de Rendicién Electrdnica de Cuentas (SISREC), de |la Contraloria
General de la Republica.

5) Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el desempefio de su rol
como centraparte técnica.

6} Capacitar el uso y manejo del Sistema de Registro Noche Digna o plataforma que lo
reemplace, y sclicitar la declaracién jurada contenida en el anexo N°2 del Manual de Orientaciones
Técnicas. a cada persona a la que se le entreguen claves de acceso a esta plataforma informatica
7) Transmitir e informar a los ejecutores fos lineamientos metodolodgicos del programa. que
surjan desde el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

8) Evaluar el desempefio de los ejecutores durante la gjecucion del dispositivo, mediante el
Instrumento de Supervision, el que debe aplicarse de forma trimestral, y gue estara disponible en la
plataforma SIGEC.

9) Aplicar y suscribir el Acta de Apertura por cada unc de los dispasitivos que se gjecute, el que
estara disponible en la plataforma de SIGEC u otra que la reemplace, con el cual la SEREMI aprueba
o rechaza el inicio de la Entrega del/los Servicio/s convenidofs.

10) Cualquier otra funcion que tenga por objeto velar per la correcta ejecucién del Convenio.
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La Contraparte Tecnica del Ejecutor sera ejercida por la persona que designe el Ejecutor e informe
a la SEREMI al correo electrénico ofpartes_xv@desarrollosocial. gob.cl dentro de los diez (10) dias
corridos siguientes a fa suscrigcion del presente acuerdo. La contraparte técnica debera velar por la

adecuada ejecucién del proyecto y cumplimiento del presente convenio.

Las contrapartes técnicas deberan realizar la coordinacion que se requiera para la implementacion
del presente convenio, velando por su correcta ejecucion y cumplimiento de las acciones
comprometidas, para lo que deberan mantener durante toda su vigencia una fluida comunicacion

gue permita dar pronta respuesta a toda contingencia que se produzca durante su ejecucion.

b) CONTRAPARTE FINANCIERA

La Contraparte Financiera sera ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la region Arica y Parinacota, o por el(la) funcionario(a) que éste designe, y tendra

las siguientes funcicnes:

1) Revisar en un plazo de quince {15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, los Informes

Financiercs mensuales y presentar su aprobacion u observacion en SISREC.

2) Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcién, el Informe Financiero

Final {de cierre)y presentar su aprobacion u observacion en SISREC.

La Contraparte financiera del Ejecutor sera ejercida por la persona que designe, Ic que debera

infermar a la SEREMI al correo electronico ofpartes xv@desarrollesocial.gob ¢l dentro de los diez

(10} dias corridos siguientes a la suscripcion del presente acuerdo.

Las contrapartes financieras deberan realizar la coordinacion gue se requiere para la implementacion
del presente convenio, velanda por su correcta ejecucion y cumplimiento de las acciones
comprometidas, para lo gue deberan mantener durante toda su vigencia una fluida comunicacion

que permita dar pronta respuesta a toda contingencia que se produzca durante su ejecucion.

DECIMO TERCERA: DE LA GARANTIA

A objeto de garantizar el comgleto y fiel cumplimiento de las obligaciones estipuladas en este
convenio, el ejecutor deberd entregar mediante correo  electronico ' enviado a3

ofpartes xv@desarrollosocial.gob.cl con copia a pbustos@desarrollosocial.gob.cl  previo a la

transferencia de recursos y en un periodo de siete (7) dias corridos siguientes a la total tramitacion
del ultimo Acto Administrativo que apruebe el convenio, una boleta de garantia bancaria, pcliza de
garantia de ejecucion inmediata o certificado de fianza, por el 5% del monto total a transferir, la que
debera tener una vigencia que exceda, en al menos noventa (90) dias corridos al plazo maximo de

ejecucion del dispositive'®.

14 En caso de que la garantia presentada sea extendida en formato digital, bastara con el envio mediante correo glectrénico. sin emoargs. en
el case de garantias extendidas en formato fisico. deberd enviarse por correo e documento escaneado y realizar la entrega del docurmer'c
previc a la transferencia de los recursos conforme 2 las instrucciones gue entregara la Secretaria Regional Ministerial respectiva

15 Terer presente que, st el ejecutor se ad;udica dos dispositivos de ejecucion ciferida, se debera considerar para la vigencia de la garantia
que se senala el plazo maximo de ejecuc:on del segundo dispositivo implementado



Esta garantia seréd irrevocable, a la vista, indicando el nembre del(los) dispositive(s) adjudicado(s), a
nombre de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region

Metropolitana.

La garantia debera ser renovada en caso de ser necesaric, lo cual sera informado mediante oficio
suscrito por ella SEREMI de la region Metropolitana directamente al ejecutor, documento en el cual
se debe sefialar el monto a caucionar y vigencia, y el plazc del cual dispondra para entregar la
garantia solicitada, la cual debera ser remitida a través de la Oficina de Partes de la SEREMI

correspondiente, a fin de mantener caucionados permanentemente los recursos comprometidos.

No se podran transferir los recursos si la institucion adjudicataria no hace entrega de la garantia en

Ics términos sefalados en los parrafos precedentes.

La garantia entregada sera exigible por cualquier infraccion o incumplimiento a las cbligaciones de
este convenio informadas por la contraparte técnica mediante oficio al ejecutor. y sera devuelta al
ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y Financieros Finales. y restituidos los saldos no
ejecutados, no rendidos y/u observados en el plazo de doce (12) dias corridos contados desde la

notificacion de la aprobacion del Inferme Fina! de Inversion.

En caso de ser observados los Informes Finales. s6lo se procedera a la devolucién de la garantia en
la medida que el ejecutor haya reintegrado los saldos no ejecutados, no rendidos y/u observados en

el plazo de doce dias (12) corridos contados desde |a notificacién del rechazo.

La garantia no podra ser cargada al Plan de Cuentas asociado al convenio y podra ser ejecutada en

caso de incumpiimiento del ejecutor a las obligaciones establecidas en el respectivo convenio.

DECIMO CUARTA: DEL TERMINO ANTICIPADO Y LAS CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO

En caso de que la entidad ejecutora incumpla en forma grave las cbligaciones establecidas en las
Bases y en este convenio, la SEREMI podra, mediante resolucion fundada, poner término anticipado

al convenio y exigira a la institucién ejecutora la devolucion del monto de los recursos transferidos.

Se considerara incumplimiento grave, las siguientes causales:

a) Si la institucion ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a los
estipulados en el convenio, en este caso la institucion debera restituir 1a totalidad de los recursos mai
utilizados.,

b) S la documentacion, informacion o antecedentes oficiales presentados por la institucion ejecutora
no se ajustan a la realidad o son adulterados.

¢) 3i la institucion ejecutcra realiza contrataciones de personal de la planta de recurscs humancs
incumpliendo los requisitos de ideneidad establecides en las Orientaciones Téchicas de los Centros
Temporales para la Superacién, como son: cumplir con los perfiles de cargo respectivos, que los
trabajadores no presenten antecedentes penales, ni inhabilidades para el trabajo con menores de
edad y que no sean parte de los participantes activos del dispositivo en el cual se ejecutara el
proyecto.

d) Si el financiamiento cubriera bienes o servicics no utilizados durante la ejecucién del dispositivo.

de acuerdo con lo establecido en el convenio.



e) Si la institucién ejecutora no efectua las actividades formuladas en el convenio y/o Manual de
Orientaciones Técnicas, o no presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien
estos consideran una ejecucion deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas.

f) Si la entidad ejecutora no destina los bienes adquiridos con ocasién del convenio a los objetivos
comprometidos.

g) Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos y/o Financieros en los plazos
estipulados o no subsanar las observaciones realizadas por la SEREMI.

h) Si la entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las prestaciones
entregadas en el Sistema de Registro Calle Cero y/o Noche Digna, segun corresponde o el que lo
reemplace.

i) Si la entidad ejecutora no procede a la apertura del dispositivo dentro de los plazos que las
presentes Bases establecen o que la Secretaria Regional Ministerial no dé la aprobacion de apertura
del dispositivo adjudicado por no cumplimiento de los estandares minimos exigidos por las presentes
Bases, las Orientaciones y Estandares Técnicos de los Centros Temporales y lo estipulado en el
convenio.

j) Cualquier otro incumplimiento que afecte gravemente a la ejecucion del(los) dispositivo(s) y torne

imposible su prosecucion.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera aplicar el
siguiente procedimiento previo: se enviara por escrito al ejecutor las circunstancias que motivan el
incumplimiento, mediante carta certificada al domicilio indicado en la comparecencia, dentro de los
siete (7) dias habiles siguientes a la toma de conocimiento del incumplimiento por parte de la
SEREMI. El ejecutor dispondra de diez (10) dias habiles a partir de esta notificacion para presentar

un informe que rectifique el incumplimiento y/o explicite las razones de este.

La SEREMI tendra un plazo de siete (7) dias habiles para revisar el referido informe, aprobandolo o
rechazandolo. De no presentarse el informe, o si se determina que no justifica las razones de los
incumplimientos, la SEREMI debera comunicarlo por escrito al ejecutor y podra poner término
anticipado al convenio, mediante acto administrativo y en tal caso debera exigir |a restitucion de los
saldos no ejecutados, no rendidos, y/u observados, dentro del plazo de doce (12) dias habiles

contados desde que es requerido por parte del Ministerio.

Ademas de lo anterior, se considerara incumplimiento grave de las obligaciones que impone el

convenio la no presentacion de la garantia en el plazo sefialado en la clausula décimo tercera.
Con todo, el mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio Publico y perseguido penalmente,
a través de las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de quien (es)

corresponda.

DECIMO QUINTA: DE LA MODIFICACION DEL CONVENIO

Las partes podran modificar de comun acuerdo el presente convenio por motivos fundados, lo que
debera ser aprobado por los correspondientes actos administrativos y debera ajustarse a la

normativa legal y reglamentaria vigente.
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DECIMO SEXTA: DEL DEBER DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El ejecutor se compromete a que el tratamiente de la informacion cbtenida respecto de los{as)
beneficiarios(as) y el resultado obtenido con motivo de la ejecucion del(los) dispositivo(s) tiene como
exclusiva finalidad dar cumplimiento al objeto del convenio, motivo por el cual se cbligan a guardar

la debida reserva y confidencialidad de toda la informacion a la que acceda.

El ejecutor debera guardar confidencialidad de todos ios antecedentes a los que se acceda con
motivo del presente convenio, dando estricto cumplimiento a la normativa legal vigente, en particular
las disposiciones de la Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada, y de la Resolucion N304,
de 2020, del Ccnsejo para la Transparencia. que aprueba el texto actualizado y refundido de las
recomendaciones sobre proteccién de datos personales por parte de los drganos de la

Administracion del Estado

Se deja constancia en el presente instrumento gue, con respecto a la recoleccion y sistemnatizacion
de la informacion de los(as) usuarios{as), las partes deben contemplar los resguardos necesarios
que garanticen sus derechos como titutares de datos personales, respecto del contenidc de los
mismos, asi como tamtién el deber de confidencialidad y seguridad aplicables en conformidad & lo

dispuesto en la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de |a Vida Privada.

El ejecutor debera velar porque la informacion a la que se acceda solo sea conoccida por quienes se
encuentren autorizados para ello y que, por la naturaleza de sus funciones deban acceder a Ia
misma. guardando la debida reserva. Para estos efectos, se deberan arbitrar las medidas con el fin
que las personas que tengan acceso a la informacién que por este convenio se regula. tomen
conocimiento y den cumpiimiento a las obligaciones que impone la Ley N918.628, sobre Proteccion
de Vida Privada, y demas leyes especiales que regulen el tema, velando porque se respete e! deber

de confidencialidad y resguardo de la informacion.

DECIMO SEPTIMA: DE LOS EJEMPLARES

El presente convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedandc uno (1) en

poder de cada parte.

DECIMO OCTAVA: DE LAS PERSONERIAS

La personeria con la que comparece don(fia) Georgina Saldivar Cayo. para actuar en representacion
de ONG de Desarrollo e Integracion social Maria Olga Ester , consta en Repertorio N°3040 de fecha,
23 de septiembre de 2021, Asamblea Extraordinaria, reducido a Escritura Publica de notaria Rodrigo

Lazcano Arriagada de la ciudad de Arica.

La personeria de don(fia) Pablo Vera Acosta, para actuar en representacion de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrclio Social y Familia de la Region de Arica y Parinacota en calidac de
subrogante, cansta en Decreto Exento RA N°118516/12/2025 del 21 de abril de 2025, del Ministerio

de Desarrollo Social y Familia.
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3° IMPUTENSE el gasto que demanda el cumplimiento del presente convenio a los fondos
contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 998 del
presupuesto vigente para el afio 2025 (Ley N°21.722).

4° DEJASE ESTABLECIDO que la rendicion de cuentas que deba realizarse con motivo de
la ejecucion sera gestionada a través del Sistema de Rendicion Electronica de Cuentas de la
Contraloria General de la Republica (SISREC), y que la entidad ejecutora debera dar cumplimiento
a lo dispuesto en el inciso quinto del articulo 24° de la ley N°21.722 de Presupuestos del Sector

Publico vigente para afio el 2025.

5° TRANSFIERASE a la ONG DE DESARROLLO E INTEGRACION SOCIAL MARIA OLGA
ESTER, la cantidad de $167.600.000 (ciento sesenta y siete millones seiscientos mil pesos), para la
ejecucion del Convenio de Transferencia de Recursos “Programa Noche Digna, Componente 2:

Centros Temporales para la Superacion 2025

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE.

i . { iy, ’"'P L
SECRET‘&RI REG ONAL MINISTERIAL (S)
N *.DESABBDL,LO SOCIAL Y FAMILIA

-RE’GI:SR ‘DEARICA Y PARINACOTA

Lo que transcribo a usted para su conocimiento y fines consiguientes
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LEONEL VALENCIA ZUNIGA
COORDINADOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SEREMI DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION ARICA Y PARINACOTA
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